Gemeinde Kranenburg

Niederschrift

Sitzung: Ausschuss fur Kultur und Tourismus

Sitzungstag:  02.02.2012

Sitzungsort:  Sitzungssaal im Rathaus

Beginn: 18.00 Uhr

Anwesend:

Christian Kersten als Vorsitzender
als Vorsitzender

Joachim JanBen

Ulrike Heiden SB
in Vertretung far
Johannes Voss

Dorothea Reintjes SB

Claus Hosen
in Vertretung far
Hans-Ulrich Heiden

Rudiger Duif
in Vertretung flr
Johannes Kreusch

Josefa Kersten
Erna van der Grinten-Blcker SB
JUrgen Franken

Roland Jansen
in Vertretung fur
Friedhelm Kahm

Hans Bernd Kraus SB
Ingrid Gamroth SB

Karl-Theo Lenz
Antonius VerhUlsdonk SB

Michae! Baumann-Mattéus

Ende: 20.45 Uhr

Von der Verwaltung waren anwesend:

BUrgermeister GUnter Steins

GOAR Norbert Janssen

GAl Manfred Jansen

Dipl.-Betriebswirtin Annette Wozny
Dipl.-Ing. Hans-Stefan Derksen (nur Pkt. 8)
VfA Arno Viell (nur Pkt. 8)

VA Jens Dercks (nur Pkt, 8)

VA Annemarie Nickesen
als Schriftfhrerin

Vom Ausschuss waren abwesend:

Hans-Ulrich Heiden
Johannes Kreusch
Friedhelm Kahm



Tagesordnung

Offentliche Sitzung

1) Bestdtfigung der Niederschrift der offentlichen Ausschusssitzung flr Kultur und
Tourismus vom 12,10.2011

2) Fragen der Zuh&rer
@271 3)  Ausbauim Bereich GdastefUhrungen
@272 4) Geplante Tourismusaktivit&ten im Jahr 2012 mit Bericht zu 2011 und
Betrachtung folgender weiterer Gesichtspunkte:

e Schwerpunkte der kiinftigen Entwicklung
e Fortschritte in Sachen Bewerbung des Jakobspilgerweges
e Einrichtung einer oder mehrerer E-Bike-Tankstellen

273) 5)  Angebot und Qualitdt der Veranstaltungen im Blrgerhaus

@74 6) Bilanz der Wildgdnsefuhrungen

(275) V)] Bericht zum Klageverfahren des ehemaligen St. Johannes Hospital
276) 8) Einrichtung des Tourist Info Centers Alter Bahnhof

Offentliche Sitzung

Vorsitzender Christian Kersten eréffnet die Sitzung und stellt fest, dass zu dieser Sitzung ordnungs-
und fristgerecht eingeladen wurde.

Vor Eintritt in die Tagesordnung beantragt der Vorsitzende die Verlegung des TOP 8) Einrichtung
des Tourist Info Centers Alter Bahnhof nach Pkt, 2).

Gegen die Verlegung erfolgt kein Widerspruch.,

Auf Nachfrage des Vorsitzenden werden keine zusatzlichen Antrage gestellt.

Zu Punkt 1) Bestatigung der Niederschrift der &ffentlichen Ausschusssitzung flr Kultur und
Tourismus vom 12.10.2011

Der Ausschuss bestdatigt die Niederschrift der Offentlichen Ausschusssitzung vom 12.10.2011
einstimmig bei § Enthalfungen.

Zu Punkt 2) Fragen der Zuhorer

Seitens der Zuhdrer werden keine Fragen gestellt.

Zu Punkt 8) Einrichtung des Tourist Info Centers Alter Bahnhof

Auf die Drucksache Nr, 276 wird Bezug genommen.



GOAR Jansen gibt an, dass aufgrund des seinerzeitigen Antrags ein Gremium, bestehend aus
Vertretern der Verwaltung und des Ausschusses fur Kultur und Tourismus, die Info-Stelle der Stadt
Mulheim besichtigt habe. Parallel zu dieser Besichtigung sei eine Ausschreibung seitens der
Gemeinde betreffend die Umgestaltung des Tourist Info Centers Alter Bahnhof erfolgt.
Zwischenzeitlich Idgen der Verwaltung drei Gestaltungsvorschidige vor, und zwar von den Firmen
BUro Bogers aus Goch, Buro Optimal aus Rhede und von der ortsansdssigen Firma Hlbbers, Die
Angebote seien nicht exakt vergleichbar, doch lagen alle im Bereich des fur das Jahr 2012
geplanten Haushaltsbudgets. Er fGhrt weiter aus, dass konkrete Fragen zur Aufiragserteilung bzw.
der Auftragssumme nur In einer nichtodffentlichen Sitzung genannt werden kénnten.

Herr Viell présentiert die unterschiedlichen Einrichtungs-, Raum- und Farbgestaltungen.

Auf Nachfrage erklart die Verwaltung, dass am 18.01.2012 eine Begehung der Tourist Info und
der Besucherausstellung mit Vertretern der Verwaltung und der NRW-Stiftung stattgefunden
habe. Die Gemeinde habe sich bei der Einrichtung der Ausstellung im damaligen
Besucherzentrum fur eine 25-dhrige Laufzeit der Ausstellung verpflichtet, Somit kédnne zur Zeit
auch die Fidche zwischen dem Haupteingang und dem Eingang auf dem Bahnsteig, in dem
frher mal ein Génseflug présentiert worden ist, nicht ohne Zustimmung der NRW-Stiftung als Info-
Bereich genutzt werden.

Seitens der Verwaltung wird die Fa. HUbbers favorisiert, da diese zum einen hervorragende
Einrichtungen in anderen &ffentlichen Gebduden bereits gefertigt hat und zum anderen
insbesondere den Thekenbereich so flexibel erstellen kann, dass dieser sowohl in den
vorhandenen Raum und spdter mit geringerem Aufwand in den Ausstellungsbersich (Vorfuhrung
der FHuggans) aufgestellt werden koénnte. Des Weiteren hat die Firma Hubbers ihren
Einrichtungsvorschlag so abgestimmt, dass die vorhandenen Regalwdnde weiterhin Bestand
haben.

Damit eine Fertigstellung mit Beginn der Draisinensaison gewdhrleistet ist, wird verwaltungsseitig
eine Dringlichkeitsentscheidung empfohlen.

Nach eingehender Diskussion empfiehlt der Ausschuss

1. einstimmig bei 6 Enthaltungen, das Tourist Info Center Alter Bahnhof gemdB dem
Einrichtungsvorschlag durch die Firma Hlbbers auszustatten und zu renovieren.

2, einstimmig, den Thekenbereich so flexibel zu gestalten, dass dieser ohne groBen Aufwand
an unterschiedlichen Standorten zu verwenden ist.

3. einstimmig, mit der NRW-Stiftung in dem terminierten Gespréich das Ziel zu verfolgen, den
Teil des Ausstellungsbereichs zwischen Haupteingang und Eingang Bahnhof
(Ausstellung 2) nutzen zu ddrfen.

Zu Punkt 3) Ausbau im Bereich GéstefUhrungen
Auf die Drucksache Nr. 271 wird Bezug genommen.

Frau Wozny gibt an, dass im Jahr 2011 erstmals kontinuierlich an jedem zweiten Sonntag im
Monat eine FUhrung angeboten und eine zentrale Buchbarkeit eingeflhrt worden sel, Fir das
Jahr 2012 sind nunmehr rund 30 &ffentliche FUhrungen mit unterschiedlichen Themen geplant,
Neue Titel sollen auch bei bewdhrten Fihrungen mehr Interesse wecken. Weiterhin erhofft man,
neue Zielgruppen durch gefihrte Fahrradtouren sowie frendgerechter Kosttm- und
RollenfUhrungen zu erreichen.



In einem gemeinsamen Treffen mit den Flihrem wurden die Flihrungen abgesprochen, wobei
die Titel im nachhinein nochmals Uberarbeitet wurden (s. beigeflgten Flyer). Erfreulich sei, so die
Touristikerin, dass die Flhrer zwischenzeitlich interne Treffen verabreden und hierbei ihren
Wissensstand durch Austausch und Erfahrungen untereinander verbessern und erweitern.

Auf Nachfrage von Herrn Baumann-Matthdus gibt Frau Wozny an, dass die Nennung von
TrGdgemn in dem Flyer nicht notwendig sei, da die Gemeinde selbst als Veranstalter mit allen
Rechten und Pflichten auftrete.

Auf Nachfrage gibt GOAR Jansen an, dass die Entscheidung zur Einrichtung einer zentralen
Buchbarkeit far Flhrungen direkt Ubers Internet unter Berlicksichtigung einer Kosten-/
Nutzenrelation zu treffen sei. Er sichert zu, zur ndichsten Sitzung des Fachausschusses hierzu eine
detaillierte Aussage zu treffen.

Der Ausschuss nimmt die Ausfuhrungen zur Kenntnis.

Zu Punkt 4) Geplante TourismusaktivitGten im Jahr 2012 mit Bericht zu 2011 und
Betrachtung folgender weiterer Gesichtspunkie:
- Schwerpunkte der kinftigen Entwicklung
- Fortschritte in Sachen Bewerbung des Jakobspilgerweges
- Einrichtung einer oder mehrerer E-Bike-Tankstellen

Auf die Drucksache Nr. 272 wird Bezug genommen.

Frau Wozny stellt die als Anlage dieser Niederschrift beigefugten Aktivitaten und Ziele umfassend
vor.

Auf die Frage des Herrn Kraus, ob die WDR-Sendung Uber Kranenburg als Werbung auf der
Homepage genutzt werden kann, weist Frau Wozny darauf hin, dass dies mdglich sei, jedoch
lediglich fUr die Sendebeitrége, an denen die Gemeinde direkt mitgewirkt habe.

Hinsichtlich der Zusammenarbeit mit dem rbtKAN gibt Frau Wozny an, dass mehrere Gesprdache
geflhrt worden seien und Fortschritte in der Zusammenarbeit zu verzeichnen seien, Die Ziele, die
verwaltungsseitig angestrebt wurden, seien durchaus erreicht worden. Einladungen der rotkKAN
erfolgten u.a. zur Vakantiebeurs, zur Messe . Libelle® im Mai sowie zu anderen Events: zudem
werden gewUlnschte Beitrdge der Gemeinde beworben.

Im Zuge der Haushaltsansdtze gibt Frau Wozny auf Nachfragen von Herrn Franken an, dass die
Wegewartung fir die ausgeschilderten Radwege durch die Firma SCI GmbH in Moers erfolge.
Des Weiteren sei beabsichtigt, das bereits erstellte Beschilderungskonzert in diesem Jahr
umzusetzen. Auch sei die Auflage einiger Flyer beabsichtigt, z.B. flr eine Kunst-, Kultur- und
Gartenroute. Auch eine Ausstellung mit Fotos Uber den alten Bahnhof sei in Vorbereitung.

Herr Franken erkundigt sich weiter nach der Kalkulation im Entwurf des Haushaltes 2012 fir
mehrere Einzelansdtze im Produkt Tourismus. Auf Anregung von GOAR Jansen wird vereinbart,
dies mit der Niederschrift zu beantworten, sodass die Antworten vor den Haushaltsberatungen
vorliegen.,

Folgende Eriduterungen werden gegeben:

Q) Erstellung diverser Flyer, 6.000 €

Gdasteflhrungen 2012
Wildgdanseexkursionen 2012 / 2013
Floriade 2012

Arrangements

u.a.



b) Beschilderungskonzept, 8,500 €

1. wegweisende Beschilderung mit Hinweis
- Infrastruktur, die wichtig ist fir den Ortskern (z.B. Parkpléitze, Birgerhaus)
- Orte, die zum Thema Natur / Kultur von Bedeutung sind
- Wege

2. Hinweistafeln, die fur Radfahrer und FuBg&nger wichtige Ziele enthalten, z.B.
- Natur- und Kulturerlebnispfad
- Waldlehrpfad
- Wallfahrtsstele

3. Tafeln mit Anbietern, die fir Touristen interessante Leistungen anbiegen
- Gastebettenbetreiber
- Gastronomen
- Feizeitaktivitéten - Angeln / Reiten / Radfahren usw.
- Grundvorsorge (Arzte / Apotheke / Einkauf usw.)

¢) Merchandising, 8.000 €

Produkte fUr Verkauf und give-aways (Verkaufsférderung)
z.B. Blcher, Kartenmaterial, Postkarten, Schirmmutzen, T-Shirts, Sweatshirts, Souvenirs,
Kranenburger Likdre u.d.

d) Verschiedene Veranstaltungen, 6.350 €
Floriade, NRWT, Messen, Skaterday 0.4., evil. Tag der offenen Tur

Hinsichtlich der Jakobspilgerwege gibt GOAR Jansen zur Kenntnis, dass der Niederrhein-
Tourismus mit Sitz in Viersen einen entsprechenden Interreg-Antrag bel der Euregio Rhein-Waal
stellen wird.

Betreffend die E-Bike-Stationen wird verwaltungsseitig mitgeteilt, dass es in Kranenburg
insgesamt neun E-Bike-Stationen geben werde, vorrangig auf Privatinitiative. Seitens der WG des
Kreises Kleve wird die Einarbeitung in die Kreis-Klever-Karte mit einheitlichen Logos erfolgen.

Der Ausschuss nimmt die Ausfuhrungen zur Kenntnis.

Zu Punkt 5) Angebot und Qualitét der Veranstaltungen im Blrgerhaus

Auf die Drucksache Nr. 273 wird Bezug genommen.

Ausschussmitglied Kraus gibt an, dass es im vergangenen Jahr mehrfach sowohl hinsichtlich der
Bewirtung als auch hinsichtlich der Produktqualitéit erheblichen Arger mit dem Pachter gegeben

habe und fragt an, ob zwischenzsitlich verwaltungsseitig Gespréiche geflhrt worden seien.

Blrgermeister Steins gibt an, dass er in einer dffentlichen Sitzung keine pauschale Aussage
machen werde, die eventuell sich geschdéftsschddigend auswirken wlirde.

Auf Antrag des Herrn Joachim JanBen wird dieser Punkt einstimmig im Anschluss an diese Sitzung
unter Ausschluss der Offentlichkeit behandelt.

Zu Punkt 6) Bilanz der WildgdnsefUhrungen

Auf die Drucksache Nr. 274 wird Bezug genommen.,



Ruckblickend auf die durchgefihrten Wildgdnseexkursionen spricht Frau Wozny von einer
positiven Entwicklung, wobei die anstehende letzte Flihrung am kommenden Wochenende
ausgebucht sei. Eine erstellte Gdstebroschlire, die an alle Teilnehmer kostenlos als Présent
ausgehdndigt wird im Tourist Info Center fUr 1,00 € angeboten.

Bewdhrt habe sich auch das Konzept mit dem Einsatz von zwei Gdsteflihrern, die sich in ihren
Ausflhrungen zu den Wildgdnsen zum einen und zu den ortsgeschichtlichen Ausfilhrungen zum
anderen hervorragend ergdnzen.

Die von dem NABU durchgeflhrten Widgdnseexkursionen weisen eine Zahl von
1.390 Teilnehmern aus, so Herr Kraus. Diese Teilnehmerzahl beinhaltet neben den éffentlichen
Exkursionen auch individuell gebuchte Exkursionen, wie zB. Gruppen mit eigenem Bus,
Schulklassen usw.. Wéhrend die Gemeinde lediglich sechs Exkursionstermine geplant hatte,
bietet der NABU jeden Sonntag eine Wildgdnseexkursion an.

Der Ausschuss nimmt die AusfGhrungen zur Kenntnis.

Zu Punkt 7) Bericht zum Klageverfahren des ehemaligen St. Johannes Hospital

Auf die Drucksache Nr. 275 wird Bezug genommen.

Blrgermeister Steins gibt an, dass nachdem das Verwaltungsgericht den Anfrag der
Kirchengemeinde auf Abriss des Gebdudes abgelehnt hat, nunmehr ein Berufungsverfahren

beim Oberverwaltungsgericht IGuft.

Der Ausschuss nimmt die Ausflhrungen zur Kenntnis

AuBerhalb der Tagesordnung:

Ausschussmitglied Joachim JanBen richtet die Frage an Frau Wozny, ob sie sich als Gemeinde
eine aktive Betelligung an der Sendung , WDR 2 f(ir die Stadt" vorstellen kdnne.

Frau Wozny gibt an, dass dies zwar eine interessante Aufgabe wdre, sie jedoch zur Zeit aus
terminlichen Grinden keine Moglichkeit sehe, diese Aktion in Angriff zu nehmen, da die
Aufgaben sehr arbeitsintensiv seien.



Nichtéffentliche Sitzung:

Zu Punkt 5) Angebot und Qualitat der Veranstaltungen im Blrgerhaus

Sowohl Herr Kraus als auch Herr Joachim JanBen geben an, dass ihnen im Laufe des Jahres 2011
gravierende Beschwerden in obiger Angelegenheit zu Gehédr gekommen seien.

Auf Nachfrage gibt Herr Blrgermeister Steins an, dass Gespréiche mit dem Péchter gefiihrt
worden seien. Seitens der Verwaltung wird hervorgehoben, dass die Kaffeetafel anldsslich der
Neujahrswanderung 2012 vom Pé&chter hervorragend durchgefihrt worden sei.

Frau Nickesen weist in ihrer Funktion als Geschdéftsflihrerin des Verkehrsvereins darauf hin, dass flr
den Mundartabend mit Grinkohlessen ebenfalls mit dem Péachter gesprochen und eine Lésung
gefunden worden sei.

Der Ausschuss nimmt die Ausfuhrungen zur Kenntnis.

Zu Punkt 7) Bericht zum Klageverfahren des ehemaligen St. Johannes Hospitals

Herr Baumann-Matthdus weist darauf hin, dass im ehemaligen St. Johannes Hospital
verschiedene Fenster offen stinden und das Umfeld durch Schuttablagerungen einen
verwahrlosten Eindruck mache. Nach kurzer Diskussion wird die Verwaltung einstimmig
beauftragt, die Kirchengemeinde auf diese Missstéinde hinzuweisen.

BUrgermeister Steins geht davon aus, dass die Kirche bewusst und demonstrativ Gebdude und
Umfeld vernachldssige, da ein Abriss seitens des Verwaltungsgerichts abgelehnt worden sel.

Auf Nachfragen gibt der Blrgermeister an, dass die Kirchengemeinde in den Gespréichen mit
dem vorgesehenen Investor zustzliche Hirden aufgebaut habe, so zB., die VerduBerung des
Grundsticks ohne die SteliflGchen neben der Eingangstreppe an der Seite zur Kirche hin.

Der Ausschuss nimmt die Ausfuhrungen zur Kenntnis.

AL e

- Vorsitzender - - SchriftfUhrer-

esehen:
o /

ai»

Anlagen



Geplante Aktivititen und Ziele 2012

Ausbau und Vertiefung der Netzwerkarbeit
- stindiger Prozess — sehr zeitaufwendi g
o z.B. noch offen: Vemetzung der Gastronomieanbieter und stiirkerer Einbezug
der Unternehmen auf der GroBen Strae im Sinne einer touristischen
Wirtschaftsforderung
o sehr gute Erfolge beispielsweise mit RBT Kan = weitere Vertiefung

Ausbau im Bereich ,,Schaffung von Arrangements* — zunehmend Gruppenanfragen

Gisteflihrerangebot wurde erheblich ausgeweitet von 14 angebotenen offentlichen
Fithrung zu jetzt ca. 30
* Neue Zielgruppen erschlieen (Aktive, Kulturinteressierte, Familien,
Kinder, Naturinteressierte — unterschiedliche Fortbewegung (Fuf3, Rad,
Bus)
* Trend gerecht werden zu Kostiim- und Rollenfiihrungen bzw.
konkreten Themenfithrungen statt allgemeine Stadtfiihrungen
= Offaung zur Schulung bzw. Aneignung von bereichernden
Présentationstechniken und Austausch der Géstefiihrer Kranenburgs
untereinander ist im Gange (Dank an Tjeerd Westerhof)

Weiterentwicklung der Homepage bzw. der Aullenprisentation

* Web 2.0 setzt sich durch (Via Romana, Kleve, RBT Kan)

» Social Media

" Apps- kleinster Ansatz: QR Code auf Flyern seit Mitte 201 1

* GPS Tracks —~ GPXies auf Homepage z.B. fiir permanente Route des

NRWT

* Digitalisierung von Film- bzw. Radiobetrdgen
Die Uberlegung eines einheitlichen Auftretens im Sinne von Corporate Identity bzw.
Corporate Design scheint sehr sinnvoll (Die Flyerfamilie des Tourist Info Centers ist
unter diesem Aspekt gestaltet)
Ich sehe mich nur fiir die Inhalte, gern auch fiir Vorschlige zur Gestaltung
verantwortlich, jedoch nicht fiir die technische Umsetzung, ein ,, Aufspringen* auf den
technischen aktuellen Stand halte ich aber fiir unbedingt erforderlich, um Wachstum
zu erreichen und die Voraussetzung der Kommunikation mit Partnerm zu betreiben

-Merchandising — mit Einrichtung des neuen Biiros (Mobiliar) muss verkaufsfihiges
Material (Literatur, Karten, Verkaufsforderungsartikel, Prisente) angeschafft werden

Umsetzung des Beschilderungskonzeptes
Ausstellung zum alten Bahnhofsgebéude
Entwicklung von Kartenmaterial — besonders starker Bedarf Wanderkarten

Entwicklung einer Kunst-Kultur-Gartenroute > Kranenburg erstmalig beteiligt am
Tag des Gartens (24. Juni)

Messeaktivitéiten (Vakantiebeurs Utrecht (weltgrofite Urlaubsmesse), Niederrhein
Tourismus und Freizeitmesse Weeze, Libelle, Floriade)

Aktionen zur Belebung des Wallfahrtsortes
Ausbau im Bereich Fotoarchiv

Ankniipfung an erfolgreicher Offentlichkeitsarbeit



GEMEINDE

Gemeindeverwaltung, Postfach 1162, 47552 Kranenburg

DER BURGERMEISTER

An den Rathaus Klever Sir. 4, 47559 Kranenburg
Kirchenvorstand der kath. Kirchengemeinde eMAIL-Adresse: rathaus@kranenburg.de
Sankt Peter und Paul Kranenburg homepage: hitp://www .kranenburg.de
Herrn Pastor Scholten Telefon: 0 28 26/ 79-0
Kirchplatz 1 Telefax: 0 28 26/ 79-77
47559 Kranenburg Auskunft erteil: ~ Herr Steins
Amt: BUrgermeister
Zimmer: 1.07

Durchwahl-Nr.: 79 10

Datum und Zeichen lhres Schreibens Mein Zeichen Datum

13.02.2012/r5.41

Zustand des ehemaligen $t. Johannes-Hospitals in Kranenburg am Kirchplatz

Sehr geehrter Herr Pastor Scholten,

in der Sitzung des Ausschusses fUr Kultur und Tourismus wurde mir berichtet, dass im
ehemaligen St. Johannes-Hospital verschiedene Fenster offen stUnden und das Umfeld durch
Schuttablagerungen einen verwahrlosten Eindruck mache.

Ich bitte Sie darauf hinzuwirken, dass der bisher optisch sehr positive Eindruck des fur den
historischen Ortskerns von Kranenburg bedeutsamen Umfeldes am Kirchplatz nicht durch
Ablagerungen von Bauschutt beeintrachtigt wird. Des Weiteren bitte ich Sie dafir Sorge zu
fragen, dass das denkmalgeschitzte Gebdude des ehemaligen St. Johannes-Hospitals am
Kirchplatz keine vermeidbaren Schdden erleidet, die die Bausubstanz verschlechtern
kdnnten. Vor dem Hintergrund, dass nach wie vor ein Nutzungsinteresse seitens interessierter
Investoren besteht bitte ich zu bedenken, dass ein ungepflegter optischer Eindruck sowie die
Verschlechterung der ansonsten noch guten Bausubstanz die angestrebte kirchenaffine
Nutzung des denkmalgeschitzten Gebdudes beeintréchtigen kdnnten.

FOr Ihr Verst&ndnis bedanke ich mich im Voraus und verbleibe

mit eundliche GraBB

oY,

Ibnter Steins
-BUrgermeister-
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